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Teade jarelevalvemenetluse algatamise kohta

Lugupeetud Anneli Salumaa

Sotsiaalkindlustusameti (SKA) o0iguse ja jarelevalve osakonna jarelevalve talitus teostab
sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 I6ike 1 alusel riiklikku jarelevalvet valjaspool kodu
osutatava uldhooldusteenuse Ule Sihtasutuses Rongu Hooldekodu (registrikood 9000745; Valga mnt
9, Rongu alevik, Elva vald, Tartu maakond) alates 28.08.2024.

Jarelevalves keskendume SHS §des 20 kuni 22 ja 22" ning sotsiaalkaitse ministri 19.06.2023
maaruses nr 36 satestatud nduete taitmise kontrollimisele. SHS § 3 Idikes 2 satestatud
kvaliteedinduetest seame fookuse isikukesksusele, kaasamisele ning Oiguste Kkaitsele
(turvalisusele).

Paikvaatlus toimub 10.09.2024 tegevusloal nr SUH000149 margitud kahes tegevuskohas Valga
mnt 9, Réngu alevik, Elva vald, Tartu maakond. Paikvaatlusel soovime vestelda tdotajate ja
teenusesaajatega. Lisaks soovime tutvuda teenuse osutamisega seotud dokumentidega (sh
hooldusplaanid) ning teenuse osutamise ruumidega. Vestlusteks ja dokumentidega tutvumiseks
hooldekodus on aega planeeritud kuni 3 tundi.

Jarelevalve Iabiviimiseks palume saata hiliemalt 17.09.2024 e-posti aadressile
tonis.palgi@sotsiaalkindlustusamet.ee (isikuandmetega dokumendid kripteeritult, isikukood
37511202744) andmed ja koopiad jargmistest dokumentidest:

1) vahetult teenust osutavate todtajate nimekiri (isikukood, ametinimetus, té6lepingu sélmimise
alguskuupéaev ja karistusregistri kontrollimise kuupaev);

2) tookorraldust reguleerivad dokumendid (t66juhendid, kodukord, ettepanekute ja kaebuste
lahendamise kord, hooldus- ja abihooldustdétajate todulesandeid kirjeldav dokument vms);

3) teenuse saajate nimekiri seisuga 10.09.2024 koos lahedase voi eestkostja/eestkosteasutuse
kontaktandmetega;

4) seitsme teenusesaaja (juhuvalim paikvaatlusel) hooldusplaanid, koos hooldusplaanide
Ulevaatamisega (vahemalt Uks kord poolaastas) alates 01.09.2023.

5) hooldusteenuse osutamisega seotud dokumentatsioon (hooldustoimingute t66lehed);

6) hooldus- ja abihooldustddtajate tddajatabelid perioodil 01.06.- 10.09.2024.
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Jarelevalvet teostavad Sotsiaalkindlustusameti diguse ja jarelevalve osakonna jarelevalve
talituse peaspetsialistid Kadri Plato, Inna Tamm ja Tdnis Palgi (jarelevalvemeeskonna juht).

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)
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